
圖書館知多少？
參考服務組葉景榕(分機2483)



「窩」

https://youtu.be/v-M16HrTbWQ


開館時間
憑「證」進館



樓層配置與資料借用

調閱

館內
限閱

自由
借用



圖書館 樓 你 我的討論空間
討論空間 功能 申請方式 人數限制

U304 簡報練習室(投影；錄影) 線上申請 至少1人

U306 課業研討專室(大型電腦) 線上申請 至少5人

U307 課業研討專室(投影電視) 線上申請 至少9人

學習共享區 大型研討專區(講桌投影)、閱覽、其他 線上申請 至少20人

半開放區 x 2 課業研討(投影電視)、閱覽、其他 現場(自由)使用 不限

茶水區 課業研討、閱覽、其他 現場(自由)使用 不限

沙發區 課業研討、閱覽、其他 現場(自由)使用 不限

高腳椅區 課業研討、閱覽、其他 現場(自由)使用 不限

圓桌區 課業研討、閱覽、其他 現場(自由)使用 不限

等候區 課業研討、閱覽、其他 現場(自由)使用 不限

資訊檢索區 登記使用電腦、課業研討、閱覽、其他 現場登記、線上申請 不限



蒐集資料的方法



內容
蒐集資料TIPS1

查找特定主題文獻2

查找／取得特定文獻、書籍3

館際合作／ RapidILL4

論文原創性工具、引文/參考資料管理5
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 回想一下自己的興趣

 指導教授的研究領域

 與指導教授商討出可以研究的題目

 個人的實務經驗

 社會或實務工作所關注的議題

 學長姐的學位論文

研究主題要如何訂？

這些都是論文的靈感來源喔~



9TIPS：淡江大學首頁>>教職員身分>>教師歷程系統

查看教師著作輸入教師姓名

老師的著作－教師歷程系統
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學長、姐論文-
淡江ETDS電子學位論文系統



查詢

瀏覽

有全文檔



蒐集資料TIPS
概念、技巧、類型、管道、流程

1



1.界定問題

B
IG

定義問題所在
確定所需資訊

2.擬定策略

3.取得資訊

找到資源
取得資訊

4.利用資訊

閱讀資訊
摘要資訊

5.整合資訊

組織
呈現

6.評鑑成果

評鑑作品
評鑑過程

（問題解決過程）

資訊素養
六大技能

（資訊利用模式）

確定資源範圍
列出優先順序



放大範圍搜尋：
若關鍵字查詢結果太少，建議使用所有欄位查詢。

查
詢
結
果
精
確
度

縮小範圍搜尋：

若所有欄位查詢結果太多，建議使用關鍵字搜尋。

研究範圍

較大

例如：語法學

較小

例如：方言語法

研究時間

較長

例如：H1N1

較新

例如：H7N9

範例：方言語
法為語法學較
小的次領域。

範例：H1N1
出現的時間
比H7N9較早。

蒐集資料的概念

From：Elsevier Scopus檢索金三角
http://taiwan.elsevier.com/htmlmailings/edm/pyramid_scopus/

關鍵字

Keywords

標題、摘要、

關鍵字

Article Title、Abstract、

Keywords

所有欄位

All fields



我擁有哪些線索？

 蒐集資料的技巧
 判斷文獻的類型
 蒐集資料的管道

1. 關鍵字選用：

• Google／資源探索瀏覽

• 縮小、擴大、同義詞

• “…….”

2. 使用資料庫：

• 進階查詢

• AND、OR、NOT、限制欄位

• 使用篩選工具

3. 瀏覽參考文獻／關鍵字

4. 善用工具

• 網路書籤、新知通報…..

有特定書目資料

1. 判斷資料類型：

• 圖書？期刊？論文？

2. 如何找到他們？

只有關鍵字或主題



蒐
集
資
料
的
流
程



依照需求選擇查詢管道

01
只有關鍵字／主題

確認研究主題及相
關關鍵字

適用查詢管道：
電子資料庫、資源
探索、網路資源

02
已有特定書目

判斷資料類型

適用查詢管道：
館藏目錄、電子書、
期刊資源、電子資
料庫、資源探索

03
本館無館藏

建議購買

親自到他校借還

文獻傳遞服務(付費)



2
查找特定主題文獻

只有關鍵字或主題時……..



常用資源介紹

期刊/雜誌

 ERIC
 OmniFile Full Text Select
 Education Collection
 JSTOR
 Wiley Online Library
 ScienceDirect OnLine(SDOL)
 MLA (語言學、文學)
 LLBA (語言研究)
 臺灣期刊論文索引系統
 華藝線上圖書館(Airiti Library)
 全國期刊聯合目錄資料庫
 Acer Walking Library 

學位論文

 淡江大學電子學位論文服務(EDTS)
 臺灣博碩士論文知識加值系統
 華藝線上圖書館
 ProQuest Dissertations and Theses(PQDT)
 PQDT/數位化論文典藏聯盟(DDC)
 Networked Digital Library of Theses and 

Dissertations(NDLTD)

平台

 Scopus
 ProQuest
 Elsevier
 EBSCOhost

新聞時事

 臺灣新聞智慧網
 The Wall Street Journal
 國際新聞讀報站

語言學習

 Easy Test 線上學習測驗平台
 Global Exam語言檢定測驗線上平台
 iLibrary雲端圖書館
 Naxos Spoken Word Library
 We Online
 空中英語教室影音典藏學習系統
 新托福線上影音課程



單一入口查找管道：資源探索系統

優：一次查詢各種類型資料
缺：資料量龐大





各查找管道：以資料庫為例




輸入關鍵字、資料庫名稱進行查找

 

提供語言、主題、類別、類型、學院及系
所項目將所有資料庫做分類

可將瀏覽中的所有
分類項目組合檢索



適用資料庫清單

   

點選名稱即可進入

訂閱至MyInfo



學號

西元年生
日後6碼



登入認證
（校內／外連用）



My Info-分類書籤好查找

1.書籤功能：常用資料庫、電子期刊、電子書

2.館藏借閱流通歷史
3.查看進度與紀錄：建議購買、急用書及調閱
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 直接連結
 無須再登入帳號密碼



輸入關建字查詢

整合查尋平台，可查尋電子期刊(CEPS)、學位論文、
會議論文及電子書資料，資料內容以中文為主。



檢索結果再檢索

書目匯出 排序

下載全文

限縮



JSTOR
 專門收錄過期學術期刊之全文資料。

 從各期刊之第一卷期開始完整收錄 (Embargo3 至 5 年)。

 Social Sciences、Humanities (https://www.jstor.org/subjects) 

 Classical Studies 

 Feminist & Women's Studies 

 Language & Literature 

 Education 

 Linguistics

https://www.jstor.org/subjects




可以選擇所要的
語言介面目前學校可使用多少

種ProQuest資料庫

基本檢索ProQuest平台



簡易檢索技巧:

• A and B / A(空格)B: 結果中必須都含有A及B兩字詞
• A or B: 結果中要有A或是B或是兩者皆有
• A not B: 結果中要有A但不能有B這個字詞
• “A B”: 結果必須含有A 、B兩字詞且完全符合(A,B緊鄰未拆開)

問號? (用來取代任一個單一字元,可以使用多個?號來代表多個字元)

nurse? 結果：nurses、nursed，但不是 nurse

sm?th 結果：smith 和 smyth

ad??? 結果：added、adult、adopt

星號* (代表0至多個字元)

nurse* 結果：nurse、nurses、nursed

colo*r 結果：colour、color

(註: ?,*不可使用在關鍵詞的開頭)

基本檢索ProQuest平台



進階檢索ProQuest平台

當然也有提供進階檢
索做更精確之搜尋

設定其他檢索選項

設定檢索欄位



可利用進階檢索
更精確查尋 檢索結果筆數、結果再檢索

查詢詞或檢索策略



電子全文

書目資料



❶
❷

❸

❹

Google學術搜尋與圖書館串聯



38



» 提供多元化之語言學術研究領域之索引及摘要，包括：
語言學、文學、民俗學、文藝評論、戲劇藝術等，及其
全文連結。

» 收錄語言以英文為主，亦包括法文、西班牙文、葡萄牙
文等約60種語文的資料。

MLA International Bibliography

LLBA (Linguistics and Language Behavior Abstracts)

» 收錄國際語言學和語言相關學科的文獻。

» 主題涵蓋語言研究的所有方面，包括語音學、音韻學、
詞法、句法和語義學。





請依個人研究主題，查找中文/西文期刊文獻。

–華藝線上圖書館：輸入關鍵字>找到書目>查看全文

– JSTOR：輸入關鍵字>找到書目>查看全文

– ProQuest：輸入關鍵字>找到書目>查看全文

 無全文：記下書目＞查找淡江館藏、Google學術搜尋或找該期刊網站

換你試試看!!



3
查找／取得

特定文獻、書籍
有特定書目資料時……..



陳向明（2002）。社會科學質的研究。臺北市：五南圖書出版公司。

圖書

作者 出版年 書名 出版資訊

蔡至欣、賴玲玲（2011）。虛擬社群的資訊分享行為。圖書資訊學刊，9(1)，161-196。

期刊文章

作者 出版年 刊名 期刊卷期篇名 期刊頁數

Savolainen, R. (1995). Everyday life information seeking: Approaching information 

seeking in the context of way of life. Library and Information Science Research, 17(3), 

259–94.

期刊文章

作者 出版年 刊名 期刊卷期篇名 期刊頁數

如何辨識書目資料(1/2)



黃光國（1995）。主觀研究與客觀研究：多重典範的研究取向。知識與行動：中華文化傳統的社
會心理詮譯（第三章，頁91-103）。臺北市：心理。

書中章節

作者 出版年 書名 出版社資訊頁數篇名

吳婉菁（2010）。獨居高齡者日常生活資訊尋求與學習特性之探究-台北市陽明老人公寓個案研
究。未出版之碩士論文，國立臺灣師範大學，台北市。

博碩士論文

作者 出版年 學校、研究所名稱論文名稱 所在地

張家宜（民 97）。大學治理之品質與策略。策略規畫與教育改革國際學術研討會論文集（頁
15-32）。新北市：淡江大學教育學院教育政策與領導研究所。

作者 出版年 論文出處 出版社資訊論文名稱 頁數

會議論文

如何辨識書目資料(2/2)



類別 簡易判斷方式

圖書
Books 

凡書目上列有作者、書名、出版年、出版地、出版者時，多數是圖書。

期刊
Journal Articles

書目上列有作者、刊名、篇名、卷(v)、期(n)、出版年，多數是期刊。

會議論文
Conference/

Proceedings 

書目資訊上有Conference, Proceedings, Seminar, Symposium, Workshop，研
討會，論文集等字眼。

學位論文
Theses/

Dissertation

除列有作者(研究生)、論文名稱、畢業年外，同時列有畢業學校及其所在地時。
通常在書目中會出現doctoral 、 dissertation、 thesis、博/碩士論文等字樣。

研究報告
Reports

除列有研究者、報告名稱、出版年外，同時列有研究機構及編號。通常在書目
中會有report、working paper、研究計劃、報告編號等字樣。

如何判斷文獻類型及包含項目



查找本館館藏
淡江圖書館首頁：http://www.lib.tku.edu.tw/

輸入書名或作者檢索

http://www.lib.tku.edu.tw/


看館藏狀態

抄館藏地、索書號或
拍下QR Code至書架取書

被外借

調閱罕用/密集/套書
區或其他分館







館藏目錄－查詢結果



輸入刊名或關鍵字查詢

期刊資源-查找期刊文章



“

檢索結果－判斷所需版本

P (紙本)：點選『刊名』，查看訂購
的卷期，記下排架號至架上找尋

E (電子版)：點選『刊名』閱讀電子全文！
(注意Coverage & Note收錄範圍)



“
TIPS：圖書館首頁＞資源查詢＞期刊資源＞瀏覽＞當年度系所介購期刊

依據使用情
況刪訂使用
率低的期刊

試試系所推薦找靈感！



換你試試看!!

Cheryl Alison(2017); Writing Underground: Ralph 

Ellison and the Novel. Twentieth-Century 

Literature; 63 (3): 329–358.

請問，p.331中第一段提到「In broadest strokes, the debate’s 

questions sound something like this: [………..]Do we understand 

this emergence or lack thereof as socio-politically progressive or 

conservative?」（文中缺少哪一段文字?請填空）



博碩士論文何處尋？

淡江 他校

1. 紙本：

• 總館2樓（限館內閱覽）

• 總館5樓（可外借）

2. 電子檔：

• 淡江大學電子學位論文(ETDS)

• 2005／6月～present

1. 紙本：

• 原學校

• 國家圖書館

2. 電子檔：

• 臺灣博碩士論文加值系統

• 中國學位論文全文數據庫

• 數位化論文典藏聯盟

• PQDT



53

研究目的、問題、
方法與結論

研究架構

避免重複研究、強調主題與方法的獨創性
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參考文獻資料豐富
可供延伸閱讀、
免重覆蒐集



掌握學科領域的研究趨勢或熱門主題

Q：請利用「臺灣博碩士論文知識加值系統」查詢
近3年系上的畢業論文

限定年代

設定查詢項－系所

利用「進階查詢」功能

連至「臺灣博碩士論文知識加值系統」

105-107



4
館際合作/RapidILL

Interlibry loan



館際合作Interlibrary Loan

1 3

2
4

確認本館無法取得

首頁>資源查尋>
圖書/期刊聯合目錄

首頁>各項服務>館際借書與複印查詢館藏目錄.

查詢哪裡有？

選擇管道並提出申請

付費

館際合作NDDS / RapidILL



依需求選擇館際合作管道

NDDS RapidILL 親自借還

1. 需自行註冊帳號

2. 收費 / 借期各校不同

3. 借書 / 複印期刊

1. 西文期刊文獻複印

2. 2 元／頁

1. 互換實體借書證

2. 寒暑假八大私校借還



1. 首次辦理，請先申請帳號
2. 待收到圖書館審核確認信後即可開始申請 • 登入圖書館帳密後即可直接申請

NDDS RapidILL

首頁>各項服務>館際借書與複印



5
論文原創性、引文/

參考資料管理

Turnitin、Endnote
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論文原創比對系統–Turnitin
檢視文稿內容與其他著作的相似度，並提供相似著作的段落與
出處，助益學術文章原創性的提昇。

先註冊後才能使用

請參照使用手冊



“
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STEP 2
建立個人

帳密

STEP 1
註冊

STEP 3
提交文稿

使用Turnitin好簡單！

4步驟STEP BY STEP

STEP 4
檢視報告



 當指導教師為您新增帳號後，您會收到啟用通知信：

1. 在啟用通知信內點選 [建立密碼]。

2. 請輸入電子郵件信箱和姓氏(需要和原始啟用通知信內容一致，注意中/英文

和大小寫) 。

3. Turnitin會再寄一封信到此有效信箱，請注意用戶需要 24 小時內去完成帳

戶設定。若未收到信件，請到垃圾信件夾確認是否系統誤判為垃圾信件。

4. 此信內有提供連結去設定新的密碼, 請按信件最上方的[請點這裡] 。若是連

結失效，請複製 URL 並開啟連結。若超過 24 小時,則連結會失效，請重新

要求新連結。

5. 請輸入密碼，需 8 字元以上長度，至少包含 1 字母、1 數字。

6. 請點選 [現在登入] 

7. 請輸入電子郵件信箱和密碼，即可登入 Turnitin用戶資訊畫面。

8. 請選擇秘密提示問題和輸入問題的答案後,請按 [下一步]。

9. 在用戶同意書請點選 [我同意-繼續]，即可設定完成。
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引文/參考資料的管理-Endnote



Endnote 操作說明

–原廠網站說明(英文)：

http://clarivate.libguides.com/endnote_training/users/enx9

–中文操作講義：
http://info.lib.tku.edu.tw/database/files/manual/EndNote%20X9%20userguide%20chi%202018.pdf

–圖書館詳細資訊 ：

http://clarivate.libguides.com/endnote_training/users/enx9
http://info.lib.tku.edu.tw/database/files/manual/EndNote X9 userguide chi 2018.pdf


延伸學習圖書館講習

報
名
網
址

線上報名

一人一機

示範教學

網頁路徑：圖書館網站>各項服務>圖書館講習>圖書館與網路資源應用



電話諮詢
26215656

分機2365

E-mail

詢問

報名進階課程

圖書館講習

參考諮詢台

總館3F

學習路上，圖書館與您相伴！

諮詢管道-Q&A



Thanks!

Any questions?

You can find me at:

(5F)or mail to

jennyyeh@mail.tku.edu.tw


